
IT-16 端末運用管理サービス

Hitachi Systems Field Services, Ltd.

お客さまの利用するすべてのIT端末の
運用管理を代行します！

お客さまに代わって運用端末の設定・管理、アプリのインストール、
セキュリティ対策、社内問い合わせまで幅広く対応します。

管理対象機器一覧情報
システム情報 端末情報

ユーザー情報
番号情報
ネットワーク情報

機器の種別、最終生存確認日時など。
内線番号、シリアル番号など。
利用者、ロケールなど。
DI番号、グループなど。
IPアドレス、DHCPの設定など。

管理対象機器一覧情報
システム情報 コンピュータ情報

ユーザー情報
OS情報
ネットワーク情報

ハードウェア情報
インストールソフトウェア情報
セキュリティ情報 更新プログラム情報

ウィルス対策製品情報
禁止Windows
サービス情報
OSセキュリティ設定情報

プリンタ情報

機器の種別、最終生存確認日時など。
コンピュータ名、ホスト名、製造元、シリアル番号など。
ユーザーアカウント名、ロケールなど。
OSの名称、適用されているサービスパックなど。
IPアドレス、DNSサーバのアドレス、DHCPの設定、ドメインなど。
CPU、メモリ、ディスクドライブなど。
インストールされているソフトウェアの名称、バージョンなど。
OSに適用されているバッチの名称など。
ウィルス対策製品の名称、バージョン、常駐/非常駐の設定など。
セキュリティポリシーで禁止しているWindowsサービスのうち、
稼働しているサービスの内部名。
脆弱パスワードの有無、共有フォルダや管理共有の設定など。
プリンタの種別（インクジェット）、消耗品（トナー）の情報など。
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お問い合わせ先
ールドサービス⑲株式会社日立システムズフィ

www.hitachi-systems-fs.co.jp 




