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ワークスタイル改革は、
コミュニケーションプロセス改革から！

ビデオ会議ソリューションでワークスタイルを改革！

ビデオ会議システムには、「３つのF」が求められます。
Face to Face・・・・・・・・・・・・・思いが伝わる高品位コミュニケーション
　Flexibility・・・・・・・・・・・・・いつでも、どこでも、もっと多くの仕事仲間と
　Friendly・・・・・・・・・誰でも、そして、誰とでも
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これからの経営に求められるもの･･･

など

スピード化 市場での差別化

グローバル化 BCP対応

的確かつ迅速な意思決定をするための
コミュニケーション環境の確立

これらを満たすのが、日立のビデオ会議ソリューション

です！

※Woooliveは、日立ハイビジョンテレビWoooと日立ビジュアルコミュニケーションシステムNetCS-HDを活用したビデオ会議システムの名称です。

ビデオ会議システムに求められる要求・機能
専用端末とＰＣ利用端末で広がる用途

予約不要で、思い立ったら即座に多地点会議ができること

しかし、予約機能も必要

均等分割表示（最大16画面）と話者拡大表示ができる画面

拠点名表示もできること

２種類のデータ共有機能（片方向型のデータと双方向型のデータ共有）

高画質と高音質

ネットワーク対応が可能なこと

スマートデバイス対応でいつでも、どこでも会議へ参加できること

導入・運用に手間がかからないこと
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お問い合わせ先
ールドサービス⑲株式会社日立システムズフィ

www.hitachi-systems-fs.co.jp 



ビジュアルコミュニケーションシステム
のご紹介
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ビデオ会議システムの導
入にあたって、詳細仕様
の比較・検討を実施します。

ビデオ会議システムの導
入設計、設定作業、利用
方法の説明を実施します。

システムに関する使い方
などのお問い合わせ対応、
問題解決支援などを実施
します。

詳細仕様の検討
ビデオ会議システムの導入にあたり、詳細仕様の比較や検討をし、会議端末機種、音響
機器、ネットワーク回線の選定までを含めた提案をさせていただきます。

システム構想まとめ
システム構想をまとめ、お客さまの社内ドキュメント(説明資料や構想資料など）
の作成を支援します。

システム設計
端末やネットワーク含めて、ビデオ会議システム全体の詳細設計を実施します。
● システム導入運用設計
● 使用ポートの調査およびネットワーク回線帯域状況調査
● 導入計画書の作成

システム導入構築
端末と周辺機器の調達やベンダ・キャリアとの調整を行い、システムを構築します。
● プランニングシートの作成
● 工事試験成績書の作成・提示
● ビデオサーバ設定
● 会議端末設定、端末疎通テスト、全端末テスト試験表

利用方法の説明
利用形態に合わせたマニュアル作成や、利用方法を説明します。
● 管理者やユーザー向けの操作説明および操作マニュアル提示

ヘルプデスク
導入後の運用フェーズにおいて、システムに関する使い方などのお問い合わせ対応、
および障害発生時のハード／ソフト障害切り分け作業を実施します。
● 情報提供サービス／改良版提供サービス
● 問題解決支援サービス

オンサイト／センドバック保守
● サーバ／専用機／ソフトウエアのオンサイト／センドバック保守
＊オプションとして弊社よりリモート回線にて定期的に監視を行い、システム管理者のご負担を軽減するとともに
システムの安定稼働を実現します。（PINGによるサーバ生死監視、システム／稼働ログの収集・解析提示）

最適な機器を選定
（周辺機器） 最適なキャリアを選択

KDDI SoftBank

NTT Communications
お客さま

ビデオ会議端末
Woooliveサーバ、専用機、周辺機器

ネットワーク機器
シスコ、ヤマハ、アライド、テレシスなど

キャリア
NTT、KDDI、ソフトバンクなど

問い合わせ

回答

障害発生

     作業員派遣・復旧作業

システム設計

システム導入構築

利用方法の説明

検討支援サービス 導入構築サービス

保守サービス

高品質なビデオ会議システムをワンストップでご提供します。

検討支援サービス

導入構築サービス

保守サービス

ニュートラルな視点で最適の機器・インフラを選定

ビデオ会議の運用をサポート（株）日立システムズネットワークス

（株）日立システムズネットワークス

日立製作所

設計・導入




